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PLANIFICAÇÃO MODULAR
ANO LECTIVO 2018 / 2019
	CURSO/CICLO DE FORMAÇÃO – Técnico Auxiliar de Saúde

	DISCIPLINA: GOSCS


	N.º TOTAL DE MÓDULOS: 


	N.º ORDEM
	N.º DE HORAS
	DESIGNAÇÃO DO MÓDULO

	6585
	27
	CIRCUITO E TRANSPORTE DE INFORMAÇÃO NAS UNIDADES E SERVIÇOS DA REDE NACIONAL DE CUIDADOS DE SAÚDE



	OBJECTIVOS DA APRENDIZAGEM
	CONTEÚDOS
	SITUAÇÕES DE APRENDIZAGEM/ AVALIAÇÃO
	RECURSOS | BIBLIOGRAFIA

	Identificar os circuitos de informação e mecanismos de articulação entre unidades e serviços da Rede Nacional de

Cuidados de Saúde. 

Identificar os procedimentos e protocolos definidos, no transporte de informação do utente, para o serviço 

adequado. 

Identificar os procedimentos e protocolos definidos, no transporte de amostras biológicas, para o serviço 

adequado. 

Identificar os procedimentos e o encaminhamento de reclamações ou sugestões. 

Identificar os procedimentos e protocolos definidos, no transporte de amostras biológicas, para o serviço 

adequado. 

Aplicar procedimentos e protocolos no transporte de informação. 

Encaminhar o utente presencialmente e por via telefónica para os serviços referenciados de acordo com os 

circuitos e protocolos definidos. 

Aplicar procedimentos e protocolos no transporte de amostras biológicas. 

Explicar a importância de se actualizar e adaptar a novos produtos, materiais, equipamentos e tecnologias no 

âmbito das suas actividades

Explicar o dever de agir em função das orientações do Profissional de saúde. 

Explicar a importância da sua actividade para o trabalho de equipa multidisciplinar. 

Explicar a importância de assumir uma atitude pró-activa na melhoria contínua da qualidade, no âmbito da sua 

acção profissional. 

Explicar a importância de cumprir as normas de segurança, higiene e saúde no trabalho assim como preservar a 

sua apresentação pessoal. 

Explicar a importância de agir de acordo com normas e/ou procedimentos definidos no âmbito das suas 

actividades. 

Explicar a importância de prever e antecipar riscos. 

Explicar a importância de desenvolver uma capacidade de alerta que permita sinalizar situações ou contextos que 

exijam intervenção. 

 

	Os Circuitos de informação na Rede Nacional de Cuidados de Saúde 

O transporte de informação do utente: procedimentos e protocolos 

· Dados do utente 

· Exames 

· Processo administrativo post-mortem 

· Outros 

O encaminhamento de reclamações 

· O direito do utente à reclamação 

· O tratamento eficaz das reclamações: procedimentos 

O transporte de amostras biológicas: procedimentos e protocolos 

· Amostras de expetoração 

· Amostras de Urina 

· Amostras de Fezes 

· Amostras de Vómito 

· Amostras de Exsudados 

· Amostras de Sangue 

· Amostras de líquido Cefalorraquidiano
	Teste sumativo

Avaliação contínua: Comportamento, empenho, participação..
	Documentos fornecidos pela docente

Videoprojector




A ordem dos módulos definida para a leccionação dos módulos corresponde à proposta do programa homologado pelo Ministério da Educação?
	Sim
	X
	Não
	


Justificação didáctica da alteração:

Observações / Recomendações:
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